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“Venta de banano y jugos de fruta por UNABENI a varios municipios”. 

Sapecho, La Paz – Bolivia. 

 

Introducción 

El presente informe tiene por objeto brindar información descriptiva sobre los resultados del 

estudio realizado en la experiencia “Venta de banano y jugos de fruta por UNABENI a varios 

municipios” en Sapecho, La Paz, Bolivia, en el marco del proyecto “Encadenamientos 

Productivos y Circuitos Cortos: innovaciones en esquemas de producción y comercialización 

para la agricultura familiar”.  

Las fuentes de información utilizadas para la elaboración del informe han sido las entrevistas 

realizadas a productores, compradores y representantes de las organizaciones involucradas en 

la experiencia “Venta de banano y jugos de fruta por UNABENI a varios municipios” en Sapecho, 

La Paz, Bolivia, que fueron seleccionados para el estudio y el relevamiento de información 

complementaria durante el trabajo de campo que se llevó a cabo durante los meses de 

septiembre y noviembre de 2016. Otra de las fuentes utilizadas han sido las explicaciones 

brindadas por los participantes del “Taller de discusión de resultados preliminares del estudio” 

realizado el 26 de octubre de 2016 en la oficina de la Representación del IICA en La Paz, Bolivia. 

El informe se organiza en base a tres ejes principales. En primer lugar, se presenta una síntesis 

de los aspectos destacados del estudio realizado en la experiencia. En segundo lugar, se presenta 

la caracterización general de la experiencia, con una breve descripción de la génesis y evolución, 

así como las características principales de los actores entrevistados, los productos y la 

organización del esquema de trabajo que se acompaña con información sobre las vinculaciones 

y ayudas financieras. En tercer lugar, el informe gira en torno a la evaluación de desempeño en 

relación con tres dimensiones: la dimensión económica, la dimensión social y la dimensión 

ambiental. Con respecto a la dimensión económica se brinda información relacionada con los 

ingresos de los productores, las características del proceso productivo, el esquema de 

comercialización, y el análisis de los compradores desde la perspectiva económica. En la 

dimensión social, se analizan temáticas tales como la educación de los productores y su familia, 

las actividades de formación y capacitación, la inclusión tecnológica, la calidad del trabajo, la 

participación social, considerando también el involucramiento de los compradores desde el 

punto de vista social. En referencia a la dimensión ambiental, las temáticas analizadas se refieren 

a la huella ecológica, el cuidado del medio ambiente, las certificaciones y la conciencia en el 

consumo. 
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1. Aspectos destacados de la experiencia 

En esta sección se presenta, a modo de conclusión, una síntesis de los aspectos destacados que 

surgen del análisis de los resultados obtenidos en el estudio de la experiencia. La información 

brinda un panorama general de las fortalezas, las problemáticas y los desafíos que se 

identificaron durante el trabajo de campo, el taller de presentación de resultados preliminares 

y la información secundaria que estuvo disponible. 

 

Actores clave para la experiencia: UNABENI, los productores familiares, los gobiernos 

autónomos municipales (GAM) que implementan el programa de Desayuno Escolar (DE), las 

juntas escolares y las juntas de padres de familia. 

 

Aspectos que podrían condicionar la sustentabilidad de la experiencia 

 La dependencia de la política pública.  

o Al momento de realizar el estudio los principales compradores de la experiencia 

son los GAM en el marco de la política pública del programa de DE, lo cual es 

una debilidad para UNABENI. La debilidad está asociada con posibles cambios 

de normativas en el programa limitando la participación de UNABENI, la 

temporalidad en el abastecimiento y la dificultad para comercializar toda la 

producción de banano de los socios. Para mitigar esta restricción, UNABENI se 

encuentra en una etapa de búsqueda de nuevos productos y mercados que de 

concretarse podría disminuir el riesgo inherente a la dependencia de una única 

fuente de compra. 

 

 

Fortalezas y mejoras identificadas a lo largo de la trayectoria de la experiencia 

 Se posicionaron como proveedores del programa de DE participando de forma directa 

de las licitaciones públicas (antes lo hacían a través de la venta de sus productos a 

empresas proveedoras del DE).  

 Generación de capacidades productivas y organizacionales que le permitieron a la 

organización alcanzar, aunque sea de forma esporádica, los mercados de exportación 

regionales. 

 Mejora de los procesos productivos y determinación de protocolos de producción para 

garantizar una homogeneidad en el producto. Esto permitió mejorar notablemente la 

calidad del banano (escala de color, frescura, etc.) y disminuir los rechazos (retornos) de 

la fruta por no cumplir con las condiciones de entrega.  
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 Desarrollo de una estructura organizativa sólida que otorgó confianza a los productores, 

creando dos empresas comerciales (BANABENI y UNAPO) para la comercialización de 

los productos.  

 Una parte importante de los productores socios obtuvieron la certificación orgánica 

CERES y otros tantos se encuentran en etapa de transición. 

 Avanzaron en el establecimiento de protocolos para la certificación agroecológica, lo 

cual generó que los productores transiten un proceso de aprendizaje muy importante y 

que estén en condiciones de obtener esta certificación.  

 

Problemáticas / desafíos 

 La experiencia depende en buena medida de la política pública, actualmente ya se ha 

manifestado como un problema debido a que los cambios en las normativas hicieron 

que UNABENI perdiera la posibilidad de presentarse a las licitaciones de algunas GAM. 

 La demanda de banano orgánico en el mercado local se encuentra cercana al punto de 

saturación y en los mercados de exportación se requiere mayor productividad porque 

los costos son más elevados. Debido a esto, la experiencia no consigue dar respuesta a 

todos los productores socios.  

 La comercialización a través de la experiencia les permite obtener un precio más justo 

para los productores. Sin embargo, los beneficios de esta mejora deben compartirlos 

con las empresas distribuidoras monopólicas que fijan los precios del servicio dejando 

un margen muy estrecho para operar. 

 UNABENI avanzó en el desarrollo de nuevos productos como la harina de banano y el 

banano deshidratado. El desafío es conseguir el financiamiento para las inversiones 

necesarias para aumentar la escala de producción y así abastecer nuevos mercados.  

 También se requiere mejorar la presentación de los nuevos productos. El diseño de 

envases y etiquetas son otros de los aspectos en los que se debe trabajar. 

 Una mejor presentación del producto podría generar oportunidades de acceder a otros 

mercados de compra pública o privada, por ejemplo: comedores de instituciones 

públicas y universidades u otras cadenas gastronómicas (hoteles, restaurantes, etc.). 

 La I+D es un desafío muy importante para mejorar la productividad de las parcelas y las 

variedades de las plantas de banano. Es necesario avanzar en la identificación de las 

variedades, resolver problemas de plagas y enfermedades en los cultivos. El 

establecimiento de alianzas con laboratorio de I+D podría ser un camino para explorar. 

 Crear un fondo permanente para el pago a los productores y no depender de la 

recepción de los pagos del sector público.  
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 Revisar la organización del trabajo de gestión en la experiencia. El carácter participativo 

conlleva a la rotación de los recursos humanos, poniendo en duda la acumulación de 

capacidades para la gestión, formulación de proyectos y la formación de líderes.  
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2. Caracterización general 

2.1. Génesis y evolución de la experiencia 

La experiencia es un encadenamiento productivo basado en el instrumento de compras públicas 

que gira en torno a la Unión de Asociaciones de Productores de Alto Beni (UNABENI). UNABENI 

es una organización económica campesina (OECA) que se fundó en el año 2008 por los 

productores de la región, como una asociación civil sin fines de lucro, para asumir las actividades 

de coordinación y organización de BANA BENI S.R.L., una empresa pre-existente que el grupo de 

productores había creado en el año 2003 como Centro de Comercialización del Alto Beni. La 

creación de BANA BENI tuvo como propósito brindar a los productores una figura legal para 

acceder a mejores oportunidades en las licitaciones públicas. Posteriormente, en el año 2010, 

se creó la Unión Asociación de Productores Orgánicos S.R.L. (UNAPO) con el objetivo de ampliar 

las posibilidades de acceso a los distintos mercados. Actualmente, UNABENI se presenta a las 

diferentes convocatorias como BANA BENI o UNAPO, según los requerimientos del llamado.  

Por lo tanto, es importante destacar que la organización de los productores de banano en el Alto 

Beni se inicia en el año 2003 y se consolida en el año 2004 a partir de un proyecto de 

“Rehabilitación y Modernización de la Producción de Banano Orgánico en Alto Beni para 

exportación” financiado por la Comisión Interamericana contra el Abuso de Drogas de la 

Organización de los Estados Americanos (CICAD / OEA), que se realizó con el apoyo del Vice 

ministerio de Desarrollo Alternativo de Bolivia y la Red Internacional para el Mejoramiento de 

Banano Orgánico (INIBAP)1. De manera que la experiencia forma parte del grupo de casos de 

asociaciones de productores familiares que se conforman o se afianzan como resultado de una 

política nacional e internacional de sustitución de cultivos ilícitos en la región. 

UNABENI, como institución matriz, se inició con 11 asociaciones de base de productores y en la 

actualidad agrupa a 19 asociaciones de productores que involucran aproximadamente a 420 

familias productoras de banano orgánico y cítricos2 . Los productores están distribuidos en 

diferentes comunidades ubicadas en los municipios de Palos Blancos y Alto Beni, Provincias de 

Sud Yungas y Caranavi del Departamento de La Paz, Bolivia.  

El instrumento de compra pública a través del cual participan los productores familiares es el 

Programa Nacional de Alimentación Complementaria Escolar (PNACE) 3 , antes denominado 

Desayuno Escolar (DE). Se trata de un servicio que beneficia a los estudiantes en diversos 

aspectos como mejorar la cobertura alimentaria, estimular la permanencia en las escuelas, 

evitar la deserción y mejorar el rendimiento escolar. El servicio de DE en Bolivia existe desde el 

año 1951, con diferentes propósitos y alcances. En el inicio se basaba exclusivamente en 

alimentos donados, cuya distribución se realizaba en función de las agencias donantes, con una 

                                                           
1 Información provista en la Ficha técnica de la experiencia. 
2 Presentación de UNABENI en la Gira de intercambio realizada el 15 y 16 de agosto de 2017 en Montevideo, Uruguay. 
Exposición a cargo de Eustaquio Cruz y Favio Huanca. 
3 La ACE es la denominación genérica de los programas de desayuno y almuerzo escolar. El desayuno escolar es el que 
más se aplica en Bolivia (PNACE, 2015). Disponible en: http://extwprlegs1.fao.org/docs/pdf/bol152754.pdf 
[13/06/2018].  

http://extwprlegs1.fao.org/docs/pdf/bol152754.pdf
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baja o nula participación del Estado4. Actualmente, la responsabilidad de la implementación de 

los ACE es del Gobierno Autónomo Municipal (GAM), aunque también reciben el apoyo de 

algunas gobernaciones, de ONG, Fundaciones, Cooperación Internacional y los padres de familia 

(PNACE, 2015).  

La participación de las organizaciones de productores familiares como proveedores del DE 

comenzó a impulsarse desde principios de la década de 2000, y a pesar de que las dificultades 

han sido variadas, a lo largo del tiempo diferentes asociaciones pudieron sumarse a la provisión 

de productos frescos para brindar este servicio a las escuelas. 

En el caso de UNABENI, comenzaron a trabajar para el DE en el año 2004 con la participación en 

un proyecto de USAID, pero entregando banano a una empresa intermediaria que proveía al DE, 

según explicó el Presidente de UNABENI en el Taller de presentación de resultados preliminares 

del estudio5. En ese momento BANA BENI era la única proveedora de estas grandes empresas 

lácteas que proveían al DE, con las cuales se mantuvo el lazo hasta el año 2009. La participación 

en el proyecto de fortalecimiento del banano orgánico les permitió a las asociaciones capacitar 

a los productores en el manejo cultural del banano y el uso de tecnología de producción, 

generando las bases para que se creara UNABENI y comenzaran a participar como proveedores 

directos del programa de DE. 

De esta manera, la primera participación en el DE fue en el año 2004, de manera indirecta con 

una entrega de alrededor de 220 cajas (23 Kg) de banano al Municipio de La Paz. A partir de ese 

momento la producción fue creciendo impulsada por las mejoras productivas y de 

infraestructura (adquisición de dos cámaras frigoríficas y de una planta de maduración ubicada 

en El Alto), que se realizaron con el apoyo financiero de las políticas nacionales y de las 

organizaciones internacionales.  

Para el año 2010, UNABENI realizaba entregas directas para el DE en los municipios de La Paz, El 

Alto, Santa Cruz, Cochabamba y Oruro. Sin embargo, a partir del año 2013 con la sanción de la 

Ley 338 del Estado Plurinacional de Bolivia6 que prevé el apoyo a las OECAs y a las OECOM y 

promueve su participación en los mercados estatales, ferias, mercados locales y alimentación 

escolar municipal, hubo modificaciones en la normativa del DE en varios de los municipios para 

privilegiar un abastecimiento más local y cercano. Esto implicó que UNABENI perdiera varios de 

                                                           
4 Una opción para revisar la Historia del Desayuno Escolar es el libro del Ministerio de Educación de Bolivia sobre 
“Desayuno Escolar en Bolivia. Una historia de avance” (2012). Disponible en: 
http://www.minedu.gob.bo/micrositios/biblioteca/disco-3/politicas/93.pdf [13/06/2018].  
5 El Taller de resultados preliminares consistió en la presentación sistematizada de la información básica relevada en 
las entrevistas a los involucrados en la organización de la experiencia con el objetivo de analizar en conjunto los datos 
obtenidos. El Taller se realizó el 26 de octubre de 2016 en la sede del IICA, en la Ciudad de La Paz, Bolivia, con la 
participación de los Directivos, técnicos y algunos productores de UNABENI. De ahora en adelante en el texto se 
referirá a esta actividad como el Taller. Presidente de UNABENI: Sr. Elias Core Escalante. 
6 Ley 338 del 26 de enero de 2013. Ley de organizaciones económicas campesinas, indígenas originarias – OECAS y de 
organizaciones económicas comunitarias – OECOM para la integración de la agricultura familiar sustentable y la 
soberanía alimentaria. Disponible en: http://extwprlegs1.fao.org/docs/pdf/bol120900.pdf [13/06/2018]. 

http://www.minedu.gob.bo/micrositios/biblioteca/disco-3/politicas/93.pdf
http://extwprlegs1.fao.org/docs/pdf/bol120900.pdf
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los municipios a los cuales abastecía, entre los que se encontraban Cochabamba, Santa Cruz y 

Oruro.  

En este sentido se destaca que UNABENI es la principal vía de comercialización para los 

productores familiares que agrupa y, por lo tanto, estos cambios generaron un impacto negativo 

importante en la organización que, al momento de realizar el estudio, no estaba en condiciones 

de comercializar la producción de todos los productores socios. De acuerdo con los datos 

presentados por los productores de UNABENI en la Gira de intercambio realizada en 

Montevideo, para el período 2014-2016, entre el 65 y 75  % de la producción se destinó a los 

municipios de La Paz y El Alto, el resto se repartió entre los municipios de Sucre, Viacha y Potosí. 

Asimismo, la cantidad de cajas de banano entregadas ha disminuido paulatinamente desde el 

año 2013, llegando al año 2017 con un excedente aproximado de un 40  % de la producción 

total. Por ello, uno de los objetivos más importantes para la organización en esta etapa es 

avanzar en el procesamiento industrial del banano para obtener productos no perecederos 

como, por ejemplo, harina y chip de banano.   

Los contratos para la venta al DE se realizan a partir de una licitación pública y, en general, tienen 

una duración de 1 ó 2 años. Los actores participantes en la gestión de las licitaciones son las 

unidades de control y regulación de los municipios, la junta escolar por parte de la unidad 

educativa a la cual se destinan los productos y la junta de padres de familia. El contrato se firma 

con los municipios, pero la lista de pedidos y los controles de entrega y calidad quedan a cargo 

de la junta escolar y la junta de padres de familia. Al vencimiento de cada contrato, para 

continuar con el abastecimiento al DE UNABENI debe presentarse a las nuevas licitaciones 

públicas de los diferentes municipios en los cuales pueda participar. 

UNABENI también tuvo una experiencia exportadora en el año 2005 a Chile y Perú, pero no fue 

posible sostenerlo debido a los bajos precios de exportación, lo cual determinó la preferencia 

por el mercado local. Sin embargo, en los meses de receso escolar se suelen realizar 

exportaciones a Chile, Argentina y Perú para contrarrestar la falta del mercado interno. Así, el 

año 2016, por ejemplo, se realizaron exportaciones a Chile que representaron el 4  % de las 

ventas para ese año. Más allá de estas experiencias ocasionales, los productores de UNABENI 

no consideran que la exportación pueda ser una salida satisfactoria para sus productos porque 

el ciclo de vida del banano es muy corto y las distancias que deben recorrer son amplias, por lo 

tanto, el acondicionamiento requerido para el transporte determina un costo muy elevado que 

no se cubre con los bajos precios de exportación (menores al del mercado local de compras 

públicas). 

Actualmente, UNABENI tiene aproximadamente 742 productores activos. Sin embargo, el 

número total de productores que forman parte de la unión es muy superior ubicándose entre 

1200 y 1500 productores. El número de socios activos surge del total de productores que 

realizan empaques para la Unión (entregas), lo cual depende de la cantidad de contratos 

vigentes que haya que cumplir. Por lo tanto, el número de socios activos varía en función de la 
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demanda. Cuando cae la demanda, los productores reducen la venta a la unión y tienen que 

vender su producción a los intermediarios porque no tienen otra opción7.  

 

 

2.2. Caracterización de actores entrevistados, productos y organización del esquema 

2.2.1. Los productores 

Los productores que forman parte de la experiencia son pequeños productores campesinos, 

cuyas fincas tienen una extensión promedio de 15 hectáreas, y están ubicados en los municipios 

de Palos Blancos y Alto Beni, Provincias de Sud Yungas y Caranavi del Departamento de La Paz. 

En el trabajo de campo para este proyecto se entrevistaron un total de 64 productores 

pertenecientes a UNABENI entre el 28 de septiembre y el 7 de noviembre de 2016. La mayor 

parte de los productores consultados se unió a la experiencia en los primeros años de la 

conformación de la empresa comercializadora (BANA BENI) y la creación de la unión (UNABENI), 

de manera que entre los años 2003 y 2008 se incorporaron el 72  % de los productores (Gráfico 

1). A su vez, más de la mitad de los productores declaró que se incorporó a la organización a 

partir de la implementación del Proyecto INIBAP/OEA8. Otra amplia mayoría, 38  %, se incorporó 

por formar parte de alguna de las 11 asociaciones originarias y el resto se sumó a la experiencia 

por invitación de BANA BENI (5  %), por el proyecto ARCo (USAID)9 (2  %), el proyecto Agrofrut 

(USAID)10 (2  %) o por haber participado de capacitaciones con profesionales externos (2  %) 

(Gráfico 2). 

 

Gráfico 1. Distribución de productores por año de 

incorporación 

 

                                                           
7 Información brindada por Balvina Chavez en el Taller de presentación de resultados preliminares. 
8 Se trata del proyecto sobre “Rehabilitación y Modernización de la Producción de Banano Orgánico en Alto Beni para 
exportación” que se describió en la sección anterior.  
9 El proyecto ARCo fue un proyecto sobre Actividad Rural Competitiva financiado por USAID. 
10 El proyecto AGROFRUT fue un grupo de mujeres que se formo en la comunidad de Piquendo, con el apoyo de USAID 
para la producción de refresco artesanal, pero por problemas internos se separaron (Información provista por el 
consultor del trabajo de campo, 14/11/2016). 

Gráfico 2. Involucramiento de los productores en 

la experiencia 
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Fuente: elaboración propia con base en entrevistas del proyecto. 

 

Del total de productores entrevistados, el 78  % fueron hombres y el 22  % mujeres (Gráfico 3). 

En relación con la distribución por edad, se observa que el 48  % de los productores tiene más 

de 51 años, pero también hay una alta proporción de productores jóvenes ya que el 17  % tiene 

entre 21 y 30 años, el 16  % corresponde al grupo entre los 31 y 40 años, otro 17  % se ubica en 

el rango de 41 a 50 años y el 2  % restante tiene menos de 20 años (Gráfico 4). Además, sólo el 

9  % de los productores tiene otro empleo adicional al trabajo en la experiencia, básicamente 

como chofer de medios de transporte locales y venta de abarrotes. 

 

 

Gráfico 3. Distribución por sexo 

 

Gráfico 4. Productores por rango de edad 

  

Fuente: elaboración propia con base en entrevistas del proyecto. 

 

2.2.2. Los productos 

La principal actividad de los productores que participan de la experiencia es la producción 

agrícola. En términos de productos, además del banano que se produce durante todo el año, 

algunos son productores de cacao y desde el año 2010 incorporaron la producción de cítricos 

como la mandarina y la naranja. A diferencia del banano que se planta y cosecha durante todo 

el año, las otras frutas son de temporada, por eso para el productor el banano es la producción 

más importante porque representa una fuente de ingreso permanente.  

Las entregas que realizan al DE corresponden a la venta de productos frescos, especialmente 

banano, pero en algunos municipios también proveen otras frutas y jugos de fruta elaborados 

por terciarización de servicios a las empresas CBAL y HiQ. La fruta para la elaboración de los 

jugos proviene de los productores de UNABENI a excepción de los jugos de manzana para lo cual 

adquieren las manzanas en el mercado.   
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En las entrevistas realizadas a los miembros de la organización de la experiencia se indicó que, 

en general, la producción es mayor a lo que se vende. Esto implica que muchos productores 

tienen que vender su producto a intermediarios, aunque reciban un precio menor, para no 

perder la producción ya que la vida útil del banano es de 3 días.  

A raíz de la dificultad y las limitaciones que implica la comercialización de frutas frescas, desde 

el año 2013 UNABENI comenzó a incursionar en el procesamiento industrial del banano con la 

elaboración de harina de banano y deshidratado de banano (Chips). La harina de banano se 

vende a través de empresas intermediaria y, por el momento, representa una parte muy 

pequeña de los ingresos de la Unión. El objetivo es aumentar esta producción para lo cual se 

encuentran trabajando en la búsqueda de financiamiento para la adquisición de nuevos hornos 

industriales para la ampliación de la planta en El Alto.  

En cuanto al sistema productivo, toda la producción es agroecológica y algunos productores 

tienen parcelas de producción de banano orgánico certificada por CERES Alemania. Según la 

información recogida en el Taller, actualmente se está trabajando para certificar también la 

producción agroecológica, porque si bien el Alto Beni es considerada una zona agroecológica los 

productores no cuentan con documentos que avalen que su producción es agroecológica por 

estar ubicada en esa zona.  

 

2.2.3. Organización general del esquema 

UNABENI es la organización coordinadora de un conjunto de asociaciones que reúnen a 

diferentes grupos de productores de banano de la región del Alto Beni. La Unión se ocupa, a 

través de sus técnicos de organizar el acopio y el transporte de la fruta hasta la planta de 

maduración en El Alto (La Paz). Una vez centralizada la producción, a partir de alguna de las dos 

empresas comercializadoras de la unión, BANA BENI o UNAPO, se realizan las ventas y se 

coordinan los aspectos logísticos para cumplir con los contratos del DE.  

La forma en que los productores se incorporan a la experiencia es mediante la participación en 

alguna de las asociaciones que conforman UNABENI. Cada una de las asociaciones tiene sus 

propias reglas de funcionamiento para designar a sus representantes que ocuparán cargos de 

gestión en la Unión.  

De acuerdo con la entrevista realizada al presidente de UNABENI11, la Unión tiene las funciones 

de coordinación entre actores, toma de decisiones productivas y comerciales, apoyo financiero 

y de recursos humanos a los productores. De esta forma, UNABENI es el actor intermediario 

entre los productores y el Estado tanto en las licitaciones de compras públicas como en las 

ventas a otros compradores externos que se realizan esporádicamente.  

                                                           
11 Entrevista realizada al Sr. Elias Core Escalante, Presidente de UNABENI, por Víctor A. Alcoba Cabezas, consultor del 
trabajo de campo, el 9 de octubre de 2016 en Palos Blanco - Alto Beni; Provincia Sud Yungas. 
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En el caso de las licitaciones públicas, según los requisitos de la convocatoria, UNABENI participa 

a través de alguna de las dos empresas comercializadoras. A su vez, cada Municipio, dentro de 

un marco general, establece su propia normativa para la participación de los productores. Así, 

por ejemplo, los contratos con el Municipio de La Paz son por macro-distritos, por lo cual las 

raciones acordadas en los contratos deben ser distribuidas entre los 6 macro-distritos y áreas 

rurales de la ciudad de La Paz. La empresa (BANA BENI o UNAPO) se ocupa de la gestión del 

contrato y de organizar la logística para las entregas, esto incluye la negociación con la empresa 

de fletes porque UNABENI no tiene medios de transporte propios. 

Los productores participan de UNABENI a través de sus promotores. Cada asociación, a través 

del método que establezca, designa a su promotor que los representará en la unión, tomará las 

capacitaciones técnicas y realizará las tareas de supervisión de calidad de las parcelas.  

El organigrama de UNABENI está compuesto por el órgano principal que es la Asamblea General 

de asociados, de la cual depende el Directorio, el Consejo de Fiscalización y el Representante 

Legal. En el tercer nivel de la organización se encuentra el Departamento Técnico, el 

Departamento Administrativo y el área de agro-industria12.  

La gestión de UNABENI está a cargo de un directorio y 25 técnicos que se distribuyen entre la 

oficina de Palos Blancos (4 técnicos y 1 asistente) y la planta procesadora en El Alto (20 técnicos). 

La oficina de Palos Blancos es un espacio alquilado donde funciona la parte técnica, que se 

encarga del control de las labores culturales que realiza cada productor en su parcela, y la 

gestión administrativa. La planta procesadora que se encuentra en El Alto funciona en un 

espacio propio que pertenece a UNAPO; en este lugar se realiza la maduración de la fruta, la 

transformación industrial del banano y se organiza la distribución a los diferentes municipios. La 

gestión se organiza en cuatro áreas:  

 Administrativa contable: realiza los controles administrativos, manejo de balances, 

estados financieros e inventarios. 

 Área de comercialización: búsqueda y negociación de mercados y presentación de 

nuevos proyectos. 

 Área de producción: se ocupa del control de la calidad, visitas a los productores, 

capacitación y asistencia técnica. 

 Área operativa: encargados de la descarga de la fruta que llega de los productores y la 

distribución según los contratos.  

El directorio está integrado por el presidente, el vicepresidente, el secretario de actas y un vocal. 

Las autoridades son designadas por la Asamblea General de Socios cada dos años. Las Asambleas 

generales cuentan con una buena representación ya que normalmente asisten más del 75  % de 

los productores. Para la renovación del Directorio, cada Asociación presenta su postulante que 

                                                           
12 Información brindada en la Gira de Intercambio de Montevideo, Uruguay (Ver nota al pie 2). 
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tiene que estar acompañado del aval de los socios y, además, haber ocupado un cargo dentro 

de su Asociación de base. La elección se realiza por votación democrática.  

Asimismo, anualmente se realizan tres asambleas ordinarias y existe la posibilidad de convocar 

a una asamblea extraordinaria si fuera necesario. Las autoridades realizan informes de gestión 

una vez al año que se realizan de forma verbal. Los medios de comunicación utilizados para 

informar a los productores sobre las decisiones es la comunicación personal y el teléfono. 

UNABENI se financia a partir de la venta de los productos y del aporte que realizan las 

asociaciones afiliadas.  

Finalmente, con base en las entrevistas realizadas (Tabla 2), es posible afirmar que UNABENI es 

indispensable para el funcionamiento de la experiencia debido a que es la encargada de 

organizar a los productores, buscar los mercados para la comercialización y ser la figura legal 

para la firma de los contratos. En palabras de uno de sus miembros: 

“Para manejar nuestros proyectos, coordinar sobre la producción y ver la necesidad 

de coadyuvar a la asociación. Además que buscamos mercado para la venta de 

nuestros productos a un precio mayor que se vendería en el mercado informal, sino 

fuera UNABENI el banano se vendería muy barato, en si UNABENI es el ente 

regulador, matriz que rige el precio del banano, como estamos en el desayuno 

escolar, el banano directamente tiende a subir el costo”13. 

 

Tabla 2. Actores entrevistados sobre la organización de la experiencia 

Apellido y Nombre Formación 
Institución que 

representa 
Función que 
desempeña 

Elias Core Escalante Agricultor UNABENI Presidente 

Leonardo Llanco 
Alconi 

 UNAPO Representante legal 

Balvina Chavez Saire 
Técnico superior en 
administración de 

empresas 

APAENVI  
Nueva vida* 

Coordinación para la 
venta al Municipio 

de La Paz 

Nota: * La Asociación de productores agroecológicos Nueva Vida (APAENVI Nueva vida) es una de las 19 asociaciones 

que integra UNABENI.  

 

2.2.4. Vinculaciones y ayudas financieras 

                                                           
13 Respuesta del Sr. Elias Core Escalante, presidente de UNABENI. Entrevista realizada por Victor A. Alcoba Cabezas, 
consultor del trabajo de campo el 9 de octubre de 2016 en Palos Blanco – Alto Beni, Provincia Sud Yungas. 
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UNABENI ha recibido apoyo financiero de varias organizaciones nacionales e internacionales, así 

como también se ha vinculado con distintas instituciones del ámbito local y nacional y empresas 

privadas. Algunos de estos apoyos fueron en forma de subsidios para la compra de maquinaria 

y equipos, asistencia técnica y desarrollo de proyectos a partir de intercambio de recursos 

humanos con las universidades. 

En cuanto a los vínculos que mantiene UNABENI con otras organizaciones similares a la 

experiencia, los entrevistados por parte de la unión destacaron que una de las relaciones más 

fluidas la mantienen con El Ceibo, que es una asociación de cooperativas de productores de 

cacao orgánico del Alto Beni14, porque varios productores son socios de ambas organizaciones 

(producen banano y cacao). El tipo de vínculo que mantienen es principalmente a partir del 

intercambio de experiencias.  

A su vez, UNABENI es una institución afiliada a la Asociación de Organizaciones de Productores 

Ecológicos de Bolivia (AOPEB). La AOPEB es una asociación que representa y apoya a los 

productores ecológicos en el desarrollo de una forma de agricultura amigable con el medio 

ambiente15. Entre los diversos proyectos en que UNABENI participó con esta institución, se 

señaló el apoyo brindado para la adquisición de equipos para la industrialización del banano. 

Paralelamente, los miembros del directorio de UNABENI destacan que no reciben apoyo a nivel 

local y que las ayudas a las que accedieron se concentran en el nivel nacional e internacional.  

A nivel nacional se destacó el apoyo recibido de las siguientes instituciones:  

 Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras (MDRyT), a través del Proyecto de Alianzas 

Rurales (PAR) incentiva la producción del área rural, promoviendo alianzas productivas 

entre pequeños productores rurales organizados y otros actores económicos. UNABENI 

recibió apoyo de asistencia técnica en el año 2010.  

 Fondo Nacional de desarrollo alternativo (FONADAL). Es una institución pública que 

promueve procesos de Desarrollo Integral, mediante el financiamiento de proyectos 

priorizados por actores locales y beneficiarios del área de influencia de los cultivos de 

hoja de coca del país, en los ámbitos de desarrollo económico, social, medio ambiente 

e institucional. Por medio de este fondo UNABENI participó de un proyecto con una 

duración de 2 años para el fortalecimiento de suelos y manejo de parcelas. 

En el nivel internacional se mencionaron los proyectos desarrollados con las siguientes 

instituciones: 

                                                           
14 La central de cooperativas El Ceibo se fundó en el año 1977 con el objetivo de coordinar los esfuerzos para el 
fortalecimiento de la producción, procesamiento, comercialización del cacao orgánico y derivados. Reúne un total de 
12 cooperativas de la zona del Alto Beni. http://www.elceibo.com/historia.php [27/07/2018] 
15 La AOPEB es una institución de tercer grado con fines sociales, no lucrativos, que aglutina y representa a los 
productores ecológicos. http://aopeb.org/ [27/07/2018] 

http://www.elceibo.com/historia.php
http://aopeb.org/
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 Red Internacional para el Mejoramiento de Banano Orgánico (INIBAP), con el 

financiamiento de la Comisión Interamericana contra el Abuso de Drogas de la 

Organización de los Estados Americanos (CICAD / OEA) y el Viceministerio de Desarrollo 

Alternativo de Bolivia. 

 Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID, por sus siglas en 

inglés). Los productores asociados a UNABENI fueron beneficiarios de los proyectos 

ARCo y Agrofruit16. 

 Ceres (Certification of Environmental Standards GmbH). Los productores participaron 

de un proyecto de certificación orgánica por la empresa alemana que incluyó una 

parcela de producción de banano en un grupo de 230 socios aproximadamente. 

Respecto de los vínculos con empresas privadas, UNABENI mantiene relación con varias 

empresas que brindan el servicio de distribución de las frutas al DE, intermediación (tanto en la 

venta de frutas como de procesados) y de elaboración de jugos (a partir de las frutas de los 

productores). Algunas de estas empresas son SOALPRO (sociedad de alimentos procesados de 

Bolivia) para la distribución, TECALIM (Tecnología en alimentos SA) para la comercialización de 

la harina de banano y CEBAL para la elaboración de jugos de frutas.  

Por último, UNABENI también se ha vinculado con diversas universidades. Según una de las 

técnicas de UNABENI 17 , la relación con la universidad les permite acceder a nuevos 

conocimientos y capacitación, tanto en la parte técnica, sobre los procesos de producción y la 

industrialización de la materia prima, como en la parte de comercialización, con estudios de 

mercado para el desarrollo de nuevos destinos de venta. Sin embargo, esto se produce de 

manera informal ya que a la fecha no tienen firmados convenios de colaboración ni tampoco 

hay una planificación para organizar las actividades.  

Como parte de estos proyectos se señalaron dos casos; uno de un estudiante de la Universidad 

Mayor de San Simón (institución pública ubicada en Cochabamba) que desarrolló su tesis en la 

planta de El Alto sobre la elaboración de la harina de banano para obtener el título de ingeniero 

agroindustrial; y, el otro, de un estudiante de la Universidad UNIVALLE (institución privada 

ubicada en Cochabamba), que desarrolló un estudio de mercado para exportar a Perú, como 

tesis para obtener el título de ingeniería en comercio exterior.  

Otra forma de vinculación con las Universidades se produce a partir de la participación de los 

productores de UNABENI en las Ferias que organizan; por ejemplo, esta modalidad se utiliza con 

la Universidad Mayor de San Andrés (institución pública ubicada en Palos Blancos). A su vez, se 

recibieron alumnos de esta universidad en calidad de pasantes para colaborar en la parte de 

agronomía de las plantaciones de los socios de UNABENI, principalmente con el propósito de 

mejorar prácticas agrícolas durante el proceso de certificación.  

                                                           
16 Descritos en las notas al pie 8 y 9. 
17 Entrevista realizada a Balvina Chavez, técnica de UNABENI, por Victor A. Alcoba Cabezas el 14/11/2016. 
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2.2.5. Los compradores 

Actualmente la producción de banano comercializada a través de UNABENI tiene como único 

comprador al Estado a través del programa de DE. Sin embargo, teniendo en cuenta las 

transacciones que se realizan en el marco de la experiencia se distinguen dos actores centrales 

para que los productores familiares puedan concretar la venta de su producción. Por un lado, 

UNABENI como coordinador de la oferta y la demanda; y, por otro lado, el comprador final que 

son los Gobiernos Autónomos Municipales (GAM), que adquieren los productos para ser 

distribuidos en las escuelas a través del programa de DE. 

La relación entre los productores y UNABENI se basa en un compromiso de entrega, por el cual 

la unión recibe de los productores sólo la cantidad de fruta que requiere para cumplir con los 

compromisos asumidos. La producción sobrante es comercializada individualmente por los 

productores a través de intermediarios. Sobre este tema, en el Taller se mencionó 

reiteradamente que UNABENI se encuentra trabajando arduamente para avanzar en el 

procesamiento industrial de la fruta con el propósito de diversificar la producción y obtener un 

producto con un mayor período de vida útil. De esta forma podrían incluir la producción de un 

número mayor de productores.  

En cuanto a la relación con los GAM, tal como se explicó anteriormente, la comercialización se 

lleva adelante a través de licitaciones públicas cuya normativa es determinada por cada 

municipio. El municipio se encarga de la licitación y la gestión administrativa del contrato. La 

otra figura importante de este canal de comercialización es la Junta Escolar y, específicamente, 

las organizaciones de padres de familia que tienen la potestad de decidir qué productos se 

adquieren para el DE y de rechazar los productos recibidos, en caso de considerar que no 

cumplen con los requerimientos establecidos en el contrato. 

Con el objeto de relevar información sobre estas compras se realizaron entrevistas a diferentes 

personas involucradas en la gestión y ejecución del Programa de Alimentación Escolar, las 

personas entrevistadas se presentan en la Tabla 3.  

 

Tabla 3. Actores entrevistados en relación con los compradores 

Apellido y Nombre 
Institución que 

representa 
Función que 
desempeña 

Año de vinculación 
con la experiencia 

Gabriela Ingrid Aro 
Soliz 

Unidad de 
Alimentación Escolar 

GAMLP 

Ejecución del 
Programa de 

Alimentación Escolar 
2000 

Víctor Jorge Marca 
Uscamayta 

Junta escolar. 
Unidad Educativa 
Eloy Álvarez Plata 

Representante de 
Padres de familia 

2014 
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Maria Aquize Zapana 
Municipio del Alto 

Beni 

Supervisión del 
Programa de 

Alimentación Escolar 
2006 

Rosio Adriana Vila 
Quispe 

UNAPO 
Supervisor de las 

entregas de raciones 
2012 

 

En torno a los motivos que llevaron a las organizaciones a establecer el contacto con UNABENI 

se identifican dos cuestiones principales. Por un lado, el cambio en la legislación nacional sobre 

el DE, a principios de la década de 2000, que impulsó una mayor participación de los productores 

familiares como proveedores del programa; y, por otro lado, la búsqueda de fomentar una 

alimentación saludable en las escuelas, lo cual motivó el contacto con los productores para la 

inclusión de frutas frescas en el desayuno de los niños. A su vez, como las compras se realizan 

por licitación pública, para poder participar se requería que los productores familiares 

estuvieran organizados bajo una figura legal, por ello se realizó el contacto con UNABENI que, 

para ese entonces, se encontraba participando del proyecto de mejoramiento de banano 

orgánico con financiamiento de la OEA. 

Las compras se realizan generalmente de manera semanal, aunque los plazos de entrega pueden 

variar de acuerdo con el tipo de producto y la normativa municipal establecida en el contrato de 

licitación. Además del producto principal, el banano orgánico, los compradores también 

adquieren otras frutas de estación como naranja y mandarina y, en ciertos casos, productos 

procesados como jugos de fruta con pulpa al 15  %, la harina de banano para panificados y fruta 

deshidratada (chips de banano). 

En el caso de la venta de la fruta natural no hay intermediarios y UNABENI entrega directamente 

al municipio mientras que en el caso de la harina de banano y los deshidratados UNABENI actúa 

como proveedor de materia prima para otras empresas procesadoras que, posteriormente, le 

venden al DE. 

También es importante resaltar que UNABENI es una de las diversas asociaciones de 

productores familiares y empresas privadas que proveen al programa de DE. Según un estudio 

realizado por Prudencio y Elias (2014) sobre las compras públicas de alimentos en Bolivia, el DE 

es uno de los gastos públicos en alimentación más importante de los municipios y ha venido 

creciendo fuertemente entre los años 2005 y 2011. Sin embargo, sólo el 3,2  % de los municipios 

contrata a pequeños productores como proveedores del DE 18. Esto significa que podría haber 

un amplio espacio para aumentar la cuota de mercado asignada a productores familiares.  

 

                                                           
18 Prudencio B., J. & Elias A., B. (2014). Las compras públicas: ¿alternativa de mercado para la agricultura familiar 
campesina?. Ed.: Agrónomos y Veterinarios Sin Fronteras, La Paz, Bolivia.  
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3. Evaluación de desempeño 

Para la interpretación de los datos que se presentan a continuación sobre los aspectos 

consultados en relación con las dimensiones económica, social y ambiental, es importante tener 

en cuenta que la información brindada es el resultado de respuestas subjetivas que realizan los 

productores. En general, se observó que los productores no llevan registros formales de la 

actividad de producción. Por lo tanto, la mayor parte de los indicadores que se describen en el 

estudio están elaborados sobre la base de información proveniente de la percepción de los 

productores entrevistados y los datos brindados por los miembros del directorio de la 

organización. 

 

3.1. Dimensión económica 

3.1.1. Ingresos 

En el año 2015, la mayor parte de los productores entrevistados consideró que los ingresos 

obtenidos a partir de su participación en la experiencia representaron menos del 50  % de sus 

ingresos totales. Para un 34  % de los productores estos ingresos se ubicaron entre el 50 y 75  % 

del total percibido y sólo para un 5  % los ingresos provenientes de la experiencia fueron 

superiores al 75  % de su ingreso total (Gráfico 5).  

Sobre este tema, es importante destacar que los productores no llevan registros de la actividad 

y les resultó difícil distribuir sus ingresos en función de la fuente de origen. Más allá de esta 

circunstancia, esta información es una evidencia de lo destacado por los representantes de 

UNABENI en el Taller y en las Giras de intercambio, sobre la dificultad que enfrenta la unión para 

convertirse en un canal de comercialización que pueda contener a todos los productores de 

banano socios. 

Sin embargo, es interesante observar la evolución positiva que ha tenido UNABENI a lo largo de 

los últimos años, ya que la participación de la experiencia se convirtió en la principal fuente de 

ingreso para los productores en reemplazo de gran parte de la venta que se hacía a través de 

otros canales de comercialización precarios e inestables y a otras fuentes de empleo, cuyas 

participaciones caen en el período 2010-2015 (Gráfico 6).  

Sobre el tema de las fuentes de ingreso, en el Taller los representantes de UNABENI destacaron 

que los productores necesitan diversificar la producción para fortalecer la canasta familiar. En 

general, el banano como se cosecha durante todo el año se constituye en el cultivo más 

importante para el productor porque genera ingresos permanentes, pero se necesita 

complementar con otros cultivos y productos para garantizar un ingreso justo para los 

productores, porque el DE no absorbe toda la fruta fresca y, por lo tanto, el productor tiene que 

recurrir necesariamente a la venta por intermediarios bajando el precio de venta del banano.  
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Gráfico 5. Proporción de los ingresos que obtiene 

a través de la experiencia 

 

Gráfico 6. Distribución de las fuentes de ingreso 
Años: 2010 y 2015. 

Nota: en otros canales se incluye la venta independiente del banano a través de intermediarios. En otras fuentes se 
encuentran los ingresos obtenidos por el trabajo como chofer de medios de transporte locales y venta de abarrotes. 
Fuente: elaboración propia con base en entrevistas del proyecto. 

 

Esta información se complementa con el hecho de que, en el año 2015, el 80  % de los 

productores destinaba entre un 51  % y 75  % de su producción a la venta en la experiencia 

(Gráfico 7), determinando un importante crecimiento dado que en 2010 solo el 6  % de los 

productores manifestó destinar a la experiencia ese porcentaje de producción. El resto de los 

productores destinó a la experiencia una proporción de su producción que va entre el 26  % y el 

50  % del total producido. 

 

Gráfico 7. Porcentaje de la producción que vende a través de la experiencia 
Años: 2010 y 2015. 

 
Fuente: elaboración propia con base en entrevistas del proyecto. 
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3.1.2. Proceso productivo 

Un tema central en los procesos productivos es la determinación de los costos de producción. 

Con base en la información relevada en el trabajo de campo, para el año 2015, los productores 

afirmaron que el principal costo que enfrentan es el de producción y se ubica en torno al 59  % 

del total de costos. El segundo lugar es ocupado por el costo de distribución que, en promedio, 

ronda un 19  %. El costo de logística ocupa el tercer lugar (12  %) y, por último, el costo de 

financiación, con una incidencia del 10  % sobre el total (Gráfico 8).  

 

Gráfico 8. Distribución de los costos totales 
Año2015. 

 
Fuente: elaboración propia con base en entrevistas del proyecto. 

 

En cuanto a la evolución de los costos, según la percepción de los productores, para el 69  % de 

los entrevistados la venta al DE a través de UNABENI no implicó cambios de sus costos de 

producción (Cuadro 1). En este sentido, es importante destacar que se consultó sobre los costos 

totales y no sobre los costos unitarios. A su vez, debido a la forma en que se realizó la pregunta 

no es posible conocer si la experiencia tuvo impacto en la productividad para responder con 

mayor precisión este tipo de interrogantes. 

Respecto de la percepción sobre la evolución de los otros costos consultados (distribución, 

logística y financiero), se observa que más de la mitad de los productores considera que sus 

costos disminuyeron, mientras que un tercio de los productores sostuvo que no se generaron 

cambios. Los productores que consideran que sus diferentes costos aumentaron representan 

menos del 11  % del total de los entrevistados.   
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Cuadro 1. Cambios en los costos. Percepción de los productores 
Años: antes de participar de la experiencia y Año 2015. 

Evolución  Producción Distribución Logísticos Financieros 

Aumentó 11  % 5  % 3  % 3  % 

Disminuyó 20  % 63  % 61  % 59  % 

Sin cambios 69  % 33  % 36  % 38  % 

Total 100  % 100  % 100  % 100  % 

Fuente: elaboración propia con base en entrevistas del proyecto. 

 

De acuerdo con lo expresado por los directivos de UNABENI la reducción de costos de los 

productores se debe a que la distribución y logística del producto queda a cargo de la unión 

cuando los productores empacan para el DE u ocasionalmente para la exportación; es decir, 

cuando venden a través de este canal de comercialización. A su vez, destacan que los costos de 

producción también son más bajos para los productores porque en los últimos años mejoraron 

el proceso y las labores culturales. Sin embargo, es posible que los productores no perciban esto 

en función del aumento de la producción, ya que -en general- no conocen el costo unitario de 

los productos. 

Un punto adicional que debe ser valorado al momento de hablar de costos es la amplia distancia 

que separa a los productores de esta zona con las ciudades donde se distribuyen los productos 

y el mal estado de la infraestructura y de los caminos, lo cual se convierte en una desventaja 

para la comercialización. 

Otro tema para destacar es la comparación de costos al momento de vender los productos a 

través de distintos canales de comercialización. Según los productores, en términos generales, 

la venta por medio de la experiencia o la venta por otros canales tienen un impacto sustancial 

en los costos de comercialización. Esta afirmación se sustenta en que para el 88  % de los 

productores los costos de comercialización son menores cuando realizan las ventas en el marco 

de la experiencia, un 8  % de los entrevistados considera que los costos de comercialización son 

iguales en los distintos canales de venta, y sólo el 5  % cree que son mayores (Gráfico 9). La 

forma de financiamiento de los insumos para la producción es la compra en efectivo, 

manteniéndose sin cambios durante el período analizado. 
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Gráfico 9. Costos de comercialización en la experiencia  

en relación con otros canales de venta 

 

Nota: los costos de comercialización incluyen los costos de distribución, logísticos y financieros. 
Fuente: elaboración propia con base en entrevistas del proyecto. 

 

Por otra parte, se confirmó que sólo el 33  % de los productores considera que haber participado 

de la experiencia le permitió acceder a mayores beneficios para financiar la producción. Los 

beneficios mencionados se dividen en dos cuestiones, por un lado, el acceso a capacitaciones y 

talleres (55  %); y, por otro lado, el acceso a financiamiento (43  %) principalmente a partir de la 

participación en los proyectos PAR y ARCo. Según explicó una de las técnicas de UNABENI: 

“[El proyecto PAR] apoyo con la dotación de herramientas para los productores de 

cada asociación, además con capacitación, asistencia técnica e infraestructura a las 

asociaciones, es un proyecto independiente a UNABENI, pero avalado por el 

mismo”19. 

El 67  % restante de los productores entrevistados señala que la participación en UNABENI no le 

reportó beneficios para financiar la producción. En este sentido, es posible que los productores 

no consideren que la participación en los proyectos de instituciones internacionales esté 

vinculada con la pertenencia a una organización que los reúne. De manera que la obtención de 

beneficios para financiar la producción se comprende de una forma más directa, y en esta línea, 

la respuesta concuerda con el hecho de que UNABENI no ofrece préstamos monetarios a los 

                                                           
19 Entrevista realizada a Balvina Chavez (ver nota al pie 17). 
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productores, de acuerdo con lo señalado por los miembros del directorio en las entrevistas 

realizadas. No obstante, se mencionó que en alguna ocasión desde UNABENI se hicieron 

convenios con el Programa Banco de Desarrollo Productivo para otorgar aval a los productores 

de las asociaciones afiliadas a la unión. Este aval era un certificado que le permitía al productor 

accedes a préstamos con una tasa de interés más baja.  

En cuanto a la asistencia técnica, el 98  % de los productores afirma recibir asistencia técnica de 

UNABENI y el otro 2  % indica que recibe asistencia técnica de la asociación de pertenencia. Al 

respecto, durante el año 2015, la experiencia brindó asesoramiento con técnicos propios en 

temas relacionados con el manejo productivo (manejo agrícola, siembra, cosecha), nuevos 

insumos y tecnologías y aspectos organizativos, comerciales y financieros.  

Sobre este tema, los miembros de la organización explicaron que, para realizar estas tareas, 

previamente los técnicos de UNABENI reciben capacitación de la AOPEB que, a su vez, recibe 

financiamiento internacional para trabajar con pequeños productores familiares de la región. 

Dentro de ese marco, también se trabaja la formación de líderes en cada asociación para que 

ellos repliquen el conocimiento sobre asistencia técnica entre sus asociados.  

Vinculado con las mejoras en el proceso productivo percibidas por los productores como 

resultado de su incorporación a la experiencia, se los consultó sobre la situación en que ellos 

consideran que se encuentran respecto de las mejores prácticas para la producción familiar20. 

Con un punto de partida elevado, las respuestas muestran una mejora en la percepción que 

tienen los productores sobre el trabajo que realizan. Los datos indican que el 3  % de los 

productores considera que en el año 2010 ya se encontraba al nivel de las mejores prácticas, 

alcanzando al 88  % del total en el año 2015 (Gráfico 10). Este porcentaje de aumento encuentra 

su contrapartida en la disminución del número de productores que considera estar cerca de las 

mejores prácticas, el cual pasó de 78  % en 2010 a 9  % en 2015. El dato interesante es que 

ningún productor percibe estar alejado de las mejores prácticas en 2015, mientras que un 19  % 

señala haber estado en esa situación en 2010. 

 

Gráfico 10. Situación de los productores en relación con las mejores prácticas 
Años: 2010 y 2015. 

                                                           
20 Es importante tener en cuenta que se trata de una pregunta de percepción, no se sabe si los productores conocen 
efectivamente cuáles son las mejores prácticas para la producción que realizan; pero, el objetivo era detectar si ellos 
consideran que la experiencia les permitió alcanzar mejoras que los ubican más cerca de las mejores prácticas. 
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Fuente: elaboración propia con base en entrevistas del proyecto. 

 

Por último, se consultó a los productores si como resultado de su participación en la experiencia 

tuvieron necesidad de adquirir nuevas maquinarias y equipos. El  78  % declaró haber realizado 

alguna inversión de este tipo durante el período en estudio. Según informaron en las entrevistas, 

estas inversiones se realizaron principalmente en equipamiento entre los que sobresalen las 

deshierbadoras, aspersores, moto sierras, moto bombas y fumigadoras. Los productores no 

mencionaron inversiones relacionadas a la mejora de la infraestructura.  

 

3.1.3. Comercialización 

Para el 98  % de los productores la venta a UNABENI, identificada por los productores como 

empresa procesadora, fue el principal canal de comercialización en el año 2015, mientras que 

en el 2010 representaba sólo el 23  %. A su vez, el mercado mayorista como principal canal de 

venta pasó del 39  % en 2010 a solo el 2  % en 2015. Otros canales con representación en 2010 

como los intermediarios no figuran entre los principales canales de venta en el año 2015 (Gráfico 

11).  

A primera vista esta información parece contradictoria con los datos presentados sobre la fuente 

de ingreso (gráfico 6) donde los productores mencionaron a la venta a través de intermediarios 

como una de las fuentes de ingreso que representaba un 25  % del total percibido. Sin embargo, 

es importante tener en cuenta que en este caso se está preguntando a los productores cuál 

consideran que es su “principal” canal de venta y no qué volumen de producción comercializan 

por esta vía, con lo cual ambos datos son compatibles, ya que expresan diferentes situaciones.  

Gráfico 11. Principal canal de venta 
Período: 2010 – 2015 
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Fuente: elaboración propia con base en entrevistas del proyecto. 

 

Ahora bien, un punto interesante es que durante las entrevistas a los representantes de las 

organizaciones se destacó que en el año 2010 la experiencia tenía una mayor participación como 

destino principal de venta para los productores que en el año 2015. En ese entonces, casi toda 

la producción de banano de los socios se empacaba para el DE e incluso se incorporaron nuevas 

asociaciones de productores a la unión. No obstante, los diferentes cambios que ocurrieron en 

los últimos años generaron que la comercialización a través de UNABENI se reduzca 

sustancialmente. Entre estos cambios se señalaron la modificación de la normativa en las 

licitaciones de los municipios para favorecer un mayor abastecimiento local, el cambio de los 

gustos de los niños y la presión ejercida por las juntas de padres de familia en las escuelas para 

modificar la canasta de productos que se adquieren.  

A lo largo de la participación en la experiencia, los productores introdujeron mejoras que 

favorecieron la comercialización de los productos. El total de productores entrevistados señaló 

que realizó mejoras en la presentación del producto y 5  % que introdujo mejoras en los envases. 

Sobre la calidad de los productos, el 100  % de los productores destacó que sus productos 

mejoraron la calidad del banano que se manifiesta en: 

 Mejor conversión racimo – caja 

 Mayor tamaño 

 Mejor calibración 

 Mayor peso por racimo 

 Mayor cantidad 

 Mejor aspecto y color 

En relación con este aspecto en el Taller se señaló que al inicio de la participación en el DE 

tuvieron varios problemas de calidad (escala de color, frescura, etc.) que implicaba un elevado 

nivel de devolución de la fruta que no estaba en condiciones cuando se hacían las entregas a los 

municipios. Con el tiempo la organización ha ido mejorando sus procesos y la logística, 

transmitiendo y capacitando a los productores, esto permitió reducir las tasas de rechazo. No 
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obstante, aún hoy persisten ciertas dificultades debido a las altas exigencias que imponen las 

juntas de padres de familia en el control y la rápida maduración del producto.  

En cuanto a las mejoras de la calidad, uno de los técnicos de UNABENI explicó durante el Taller: 

“Todavía hay camino para mejorar, por el tema de las plantaciones, hay sectores 

que tienen más de 30 años, y los suelos se degradan, entonces, hay espacio para 

mejorar. Entonces yo creo que hay que hacer un centro de investigación para las 

plantas in vitro y mejorar la producción. […] Se puede hacer, hay gente trabajando 

en genética en Cochabamba. Hay que trabajar en la variedad, […] y saber cuáles 

serían las más adecuadas para nuestro suelo. Pero nos faltaba financiamiento, 

recursos para nosotros, no podemos”21.  

Por otro lado, también se destacó que en el año 2016 se comenzó a trabajar con la identidad del 

producto con el objetivo de desarrollar un sello que identifique que el producto es orgánico.  

 

3.1.4. Compradores 

A partir de la modalidad de trabajo de la experiencia como encadenamiento productivo, la 

relación comercial se divide en dos partes. Por un lado, está la relación que entablan los 

productores con UNABENI y, por otro lado, la relación comercial que establece UNABENI con los 

compradores, en el caso analizado con los municipios para el DE, que en este momento son el 

único comprador.  

En este apartado particularmente se presentan algunos insumos que permiten tener una 

aproximación en cuanto a los precios de venta en la experiencia y en otros canales de 

comercialización, así como también la evolución de las cantidades compradas. 

La vinculación de los productores con UNABENI tiene lugar a través de las Asociaciones de base. 

UNABENI asigna a las asociaciones de base un cupo de entrega, las asociaciones distribuyen ese 

cupo entre sus socios de acuerdo con sus reglas internas y se ocupan de la recolección de las 

frutas en las parcelas y del traslado de estas hasta la planta de maduración del El Alto. A partir 

de ahí UNABENI se ocupa del resto del circuito. Las entregas que realizan las asociaciones 

quedan registradas y, posteriormente, una vez que ingresan los pagos de los municipios se 

realizan los pagos. Esta parte suele ser compleja, porque los municipios no pagan regularmente 

sino que tienen una demora de entre dos y tres meses. Para el productor es una espera difícil, 

porque necesita el dinero para vivir.  

En un principio el objetivo de relacionarse con los municipios era tener un mercado fijo, por lo 

menos para uno o dos años, dependiendo de la duración de la licitación. Ahora, que UNABENI 

ya tiene un desarrollo importante, los contratos con los municipios no son tan convenientes, por 

un lado, porque no pagan a tiempo; y, por otro lado, porque en los períodos de receso no se 

                                                           
21 Declaraciones de un técnico de UNABENI durante el Taller. 
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entrega fruta y entonces el productor tiene que vender a los intermediarios o a la exportación, 

en ambos casos a menores precios.  

En cuanto a la relación de UNABENI con los municipios, el vínculo se establece a partir de la 

participación de la organización en las licitaciones públicas por medio de alguna de sus empresas 

comercializadoras, BANABENI o UNAPO. El precio de compra forma parte de la propuesta que 

se presenta para la licitación. Según explicó el presidente de UNABENI, la forma en que la unión 

establece el precio de sus productos para la propuesta surge de la estructura de costos que se 

calculó en el año 2010 y que se ajusta anualmente en función de la inflación.  

El tema del precio es uno de los aspectos más importantes de la experiencia, porque la compra 

pública les permite a los productores de banano de UNABENI obtener un precio mayor al que 

reciben por la venta del banano en otros canales de comercialización. A su vez, la compra pública 

también representa en cierto sentido un apoyo para que los precios que se pagan en otros 

canales sean más justos, porque el productor puede elegir a donde vender su producto, al 

menos durante una buena parte del año. Sin embargo, esta ventaja tiene que ser bien evaluada 

por el productor ya que algunos intermediarios exigen estabilidad en la entrega. 

Una de las productoras que participa de la administración de UNAPO explicaba estas cuestiones 

de la siguiente manera: 

“En el tema de precio, también es que nosotros podemos comprar a 0,28 en el 

mercado porque el intermediario le paga al productor 0,07 centavos, pero nosotros 

le pagamos al productor 0,15 ó 0,16 centavos. El productor le vende a la empresa 

porque le paga más. El DE también ayuda a que el comerciante pague un poquito 

más, porque el productor tiene una alternativa, pero cuando no hay DE el 

comerciante se aprovecha. Esto pasa en verano e invierno. También es un problema 

para el productor, porque luego de vender a DE, el comerciante no le quiere 

comprar más, entonces el productor no tiene a quién vender”22.  

Al mismo tiempo, los representantes del directorio de UNABENI mencionaron que una de las 

cosas que más afecta a las empresas de la unión es el elevado costo que tienen, ya que hay otras 

empresas que pueden ofrecer el mismo producto a un costo más bajo. En palabras de los 

productores: 

“Lo que más nos afecta a nosotros en este momento para vender nuestro producto 

es nuestro costo. Hay proveedores que lo venden a costos más bajos. Nos sale a 

0,41 y la alcandía lo compra 0,46 – 0,48 y esa ganancia que tenemos se nos va a 

impuestos. Dos centavos por cada banano, es lo que ganamos”. 

Según explicaron los técnicos de UNABENI, el mayor costo se debe a la distancia que deben 

recorrer para traer la fruta fresca desde el interior, a lo cual deben sumar los costos de 

                                                           
22 Explicación brindada durante la realización del Taller. 
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maduración, empaque y distribución a los municipios. En este último punto, específicamente, 

tienen otra desventaja referida al monopolio de las empresas de distribución. En general, la 

tarifa de estas empresas es el 10  % del total de lo que distribuyen, de manera que cuando hay 

aumentos en los precios de los productos, también aumenta el costo de distribución. Estas 

negociaciones son privadas y los municipios no participan ni regulan. 

En cuanto a las cantidades comercializadas, el volumen de producción que puede absorber 

UNABENI, actualmente, está determinado por los contratos de venta a los municipios para el 

DE. Al respecto, la venta al DE experimentó un ciclo de alza durante los primeros años (desde 

2004), se estabilizó posteriormente y desde el año 2014 aproximadamente comenzó a 

contraerse por el cambio de la normativa. Si a esto se le suma que los productores mejoraron 

su productividad y que se incorporaron nuevos socios a la unión, se obtiene que la oferta de 

banano de los productores de UNABENI disponible es mayor a la que puede vender a través del 

DE, motivo por el cual se proyectan nuevos emprendimientos para darle una salida alternativa 

a la producción. 

 

3.2. Dimensión social 

3.2.1. Educación 

Sólo un productor cambió su nivel de educación formal durante el tiempo en el que participó de 

la experiencia; pasando de nivel primario a secundario incompleto y, según informó, esta 

decisión no estuvo relacionada con su incorporación a UNABENI.  

Del total de productores, la mayoría alcanzó el nivel de formación secundario (47  % incompleta 

y 31  % completa), el 21  % posee educación primaria (8  % incompleta y 13  % completa) y un 2  

% completó el nivel superior (Gráfico 12). 

 

Gráfico 12. Nivel de educación formal del productor 
Año: 2015 – Máximo nivel alcanzado 
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Fuente: elaboración propia con base en entrevistas del proyecto. 

 

Sin embargo, el 97  % de los productores destacó que realizó capacitaciones que mejoraron su 

formación para el trabajo. Las cuestiones agropecuarias fueron la principal temática de 

capacitación con el 38  % de las respuestas, le siguieron en orden de importancia los temas 

productivos (37  %), los de comercialización (23  %), y, por último, los de medio ambiente (2  %) 

donde sólo uno de los productores mencionó haber realizado capacitaciones (Gráfico 13). 

Desde la organización de la experiencia, confirmaron que los técnicos de UNABENI brindan 

cursos de capacitación a los productores de las asociaciones de pertenencia. Las temáticas de 

los cursos son diversas y, en general, responden a las problemáticas de la producción. Algunos 

de los temas abordados en las capacitaciones fueron los siguientes: manejo de la parcela, 

capacitación en exportación, control de calidad y manejo de fertilizantes. 

Gráfico 13. Capacitación para la formación laboral 
Desde el inicio a la actualidad 

 
Fuente: elaboración propia con base en entrevistas del proyecto. 

Notas: Las respuestas no son excluyentes. 

 

Otro eje consultado, tanto a los productores como a los miembros de la organización de la 

experiencia, fue la inclusión digital. Sobre este tema, las respuestas coinciden en que la 

herramienta más necesaria para el trabajo en la experiencia es el teléfono móvil y en menor 

medida la computadora. En cuanto al aprendizaje, sobresale el hecho de que una parte 

importante de productores aprendió a utilizar estas tecnologías a raíz de su participación en la 

experiencia, así el 82  % de los productores indicó que tuvo que aprender a utilizar el teléfono 

móvil y el 16  % la computadora, solo el 3  % señalo que a raíz de la experiencia no aprendió a 

utilizar algún tipo de tecnología (Gráfico 14). 

Gráfico 14. Inclusión digital 
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                                   Fuente: elaboración propia con base en entrevistas del proyecto. 

Nota: las opciones no son excluyentes 

 

En el caso de los directivos de UNABENI, adicionalmente a las tecnologías mencionadas por los 

productores, también se destacó como un instrumento necesario para el trabajo en la 

experiencia el uso del correo electrónico, seguramente más asociado con la gestión de las 

diferentes actividades que se desarrollan en la administración de la asociación.  

3.2.2. Inclusión familiar 

En relación con la conformación del grupo familiar de los productores el 97  % de los productores 

tiene esposo/a, concubino/a o pareja. A su vez, el 61  % de las familias tiene entre tres y cinco 

hijos viviendo en el hogar (25   %, 14  % y 22  %), un tercio tiene uno o dos hijos (13  % y 14  %) 

y, en los extremos, el 9  % tiene más de seis hijos mientras que sólo el 3  % no tiene hijos en el 

hogar23. Complementando esta información con la distribución por rango de edad de los hijos 

que viven en el hogar, se observa que el 56  % de los hijos mayores de 18 años permanecen en 

la casa (Gráfico 16). Este dato podría estar reflejando no sólo la composición del núcleo familiar 

sino también otro aspecto social referido al acceso a la vivienda; sin embargo, para realizar este 

tipo de análisis se requiere más información sobre aspectos sociales y culturales del país. 

                                     Gráfico 15. Cantidad de 

integrantes en el grupo familiar de los productores 

-   % sobre el total – 

                                                           
23 La pregunta del cuestionario se refería a la cantidad de hijos en el hogar, por lo tanto, es posible que las familias 
tengan más integrantes en total. 
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Gráfico 16. Distribución del total de los hijos en el 

hogar por rango de edad 

-   % sobre el total – 

 

Fuente: elaboración propia con base en entrevistas del proyecto. 

 

Continuando con el tema de la formación, se consultó a los productores sobre la educación 

formal de la familia. En este sentido, el 42  % de las parejas tiene un nivel de educación primario 

(17  % completo y 25   % incompleto), el 36  % alcanzó el nivel secundario (11  % completo y 25  

% incompleto) y el 8  % restante indicó haber alcanzado un nivel de educación superior (5  % 

completo y 3  % incompleto). En relación con los hijos, se observa que todos los hijos se 

encuentran en el nivel educativo correspondiente a su edad y sobresale el hecho de que más de 

la mitad de estos jóvenes completó el nivel superior o se encuentra cursándolo, representando 

el 41  % y 16  % respectivamente, del total de jóvenes en este rango (Gráfico 17). 

 

Gráfico 17. Nivel educativo de los hijos 
- cantidad por rango de edad - 

 

Fuente: elaboración propia con base en entrevistas del proyecto. 
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Con respecto a la cantidad de personas del grupo familiar que trabaja en la experiencia, las 

respuestas indican que en el 41  % de los casos los que trabajan en la experiencia son la pareja 

jefa del hogar (el productor/a y su pareja) y en el 37  % trabaja toda la familia. El resto son 

situaciones en las que trabaja el productor sólo (11  %) o acompañado por uno o más hijos (11  

%). En general, el productor asume las labores de campo y manejo del cultivo mientras que las 

mujeres y los hijos brindan apoyo en las tareas de cosecha y post-cosecha. Sobre este tema, en 

el Taller se destacó que en el trabajo cultural del banano participa toda la familia, sobre todo en 

la etapa de empaque, incluso los pequeños suelen realizar algunas tareas, las más livianas, 

relacionadas con el trabajo agrícola.  

En otro orden de temas, solo el 6  % de los productores indicó que, a raíz de su participación en 

la experiencia, sus familias han realizado capacitaciones. Al igual que en el caso de los 

productores, el tema más destacado es la capacitación en el ámbito agropecuario (45  %), le 

siguen en orden de importancia los temas productivos (33  %) y los de comercialización (22  %). 

Sin embargo, el 91  % de los productores considera que haber formado parte de la experiencia 

les reportó beneficios para la familia que se expresaron en mayores ingresos, a través de una 

mejora en la producción y la posibilidad de vender el banano orgánico. 

De manera complementaria, se consultó sobre los cambios en la actitud de los productores 

respecto a los problemas sociales de su entorno. Desde la perspectiva de los miembros de la 

organización se destacó de forma unánime que la actitud de los productores, en general, desde 

que participan de la experiencia ha sido de mayor compromiso con los problemas de su entorno 

(trabajo, educación y salud). 

 

3.2.3. Calidad del trabajo 

Todos los productores entrevistados, excepto uno, considera que a partir de la participación en 

la experiencia experimentó cambios en la calidad del trabajo realizado por factores tales como 

una mejor remuneración, mejora en la cantidad de tiempo dedicado al trabajo y mejores 

condiciones medioambientales. 

Específicamente, el 80  % de los productores indicó que cambió la cantidad de horas trabajadas. 

Esta modificación fue expresada por los productores entrevistados de dos maneras, por un lado, 

en cuanto a la cantidad de horas de trabajo diario; y, por otro lado, en la cantidad de días de 

trabajo necesario para cubrir una hectárea de cultivo. Así, en el año 2010, en promedio, 

trabajaban 9 horas diarias en las labores asociadas a la producción y venta de la fruta mientras 

que en el año 2015 trabajaron, en promedio, 6 horas. En cuanto a las mejoras en el proceso de 

producción, en el año 2010 necesitaban 14 días en promedio para trabajar una hectárea de 

cultivo de banano y en el 2015 necesitaron solo 5 días para realizar el mismo trabajo.  
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Estos datos muestran una mejora de la productividad muy marcada que fue posibilitada, 

principalmente, por la incorporación de equipamiento y herramientas que facilitan las labores 

culturales, tales como las moto-desbrozadora, moto-fumigadora, entre otras.  

Paralelamente no se identificaron cambios en la cantidad de días de descanso que tienen los 

productores. En términos generales, el 91  % de los productores señala que tiene días de 

descanso, específicamente, el 71  % de este total tiene dos días de descanso a la semana, el 28  

% tiene un día y un 2  % indica que toma tres días de descanso por semana.  

 

3.2.4. Compradores 

La dimensión social de los compradores se analizó a partir de las características de su 

participación en la experiencia (cambios en la modalidad de adquisición de productos y en las 

actividades conjuntas); el nivel de socialización (involucramiento en la gestión de la experiencia, 

incorporación de proveedores del circuito de la agricultura familiar) y la valoración sobre la 

adquisición de productos provenientes de la agricultura familiar (difusión de la relación con los 

productores familiares). 

En términos generales, se observa que la relación entre UNABENI y los compradores 

(municipios) es una relación puramente comercial, donde el comprador tiene poca o nula 

interacción con las actividades que realizan los productores o las organizaciones de productores. 

Esto se observa en los siguientes hechos: 

 Específicamente en relación con las actividades que realizan en conjunto, los diferentes 

actores entrevistados como representantes de las organizaciones compradoras 

destacaron que no hubo cambios en las actividades realizadas en conjunto y que estas 

actividades se basan en la compra de las frutas frescas.  

 Respecto de la modalidad de adquisición de productos, los representantes 

entrevistados tanto de UNABENI como de las distintas áreas que conforman el circuito 

de compra pública para el DE explicaron que a lo largo de los últimos años se 

mantuvieron el procedimiento y los mecanismos de compra. En este sentido, es 

importante destacar que los cambios implementados en la normativa en el 2013 afectan 

la posibilidad de que UNABENI se presente a distintos municipios, porque se privilegia 

un abastecimiento local, pero no se modificó la modalidad utilizada para la compra de 

los productos.  

En cuanto al involucramiento de UNABENI en la gestión de la experiencia (venta de frutas frescas 

al DE) no requiere de una mayor explicación ya que es la organización que reúne a las 

asociaciones de productores y, en los primeros apartados del informe, se describió cómo fueron 

los orígenes de la iniciativa. No obstante, de acuerdo con lo expresado por los entrevistados se 

puede decir que desde el inicio UNABENI se ocupó del asesoramiento en la planificación de los 

productores, de brindar asistencia técnica y de la coordinación para participar de los proyectos 
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internacionales. Específicamente en el caso de UNAPO, desde mitad de la relación, se brinda 

apoyo financiero para la adquisición de insumos e inició un plan de responsabilidad social.  

Respecto a los municipios, los entrevistados afirmaron que no tienen ninguna vinculación 

directa con la gestión de UNABENI ni con los productores.  

Sobre la incorporación de productores familiares a la experiencia, en el caso de UNABENI es un 

objetivo permanente y, en efecto, durante los primeros años de consolidación, cuando los 

empaques para el DE crecieron, se incorporaron nuevos productores. Sin embargo, en los 

últimos años UNABENI no alcanza el cupo necesario para absorber toda la producción de los 

socios de la unión. En el caso de los municipios, el representante del Municipio de La Paz señaló 

que se incorporaron nuevos productores familiares como proveedores del DE y otras empresas 

que también están vinculadas con pequeños productores24. En este sentido, es importante 

recordar que las compras públicas del DE son una de las políticas más importantes en el gasto 

de alimentación de los municipios y que son muchas las empresas que abastecen a las 

instituciones para dar cumplimiento a esta política.  

Finalmente, desde ambos espacios se hace difusión de la relación con los productores familiares. 

La difusión en el caso de UNABENI se realiza a través de la promoción de las empresas, UNAPO 

y BANA BENI, destacando que se trata de fruta fresca proveniente de una asociación de 

productores de familias de Alto Beni. Por el lado de los municipios, la difusión se realiza a partir 

de la promoción del DE en unidades educativas y se hace explícito que el DE incorpora frutas 

frescas provenientes de asociaciones de productores familiares; específicamente, la promoción 

se realiza en talleres, eventos y distribución de materia educativo sobre esta política.  

 

3.3. Dimensión ambiental 

3.3.1. Huella ecológica 

En relación con la huella ecológica se realizaron preguntas generales que permiten una 

aproximación sobre el impacto ambiental de las experiencias, pero no son preguntas 

exhaustivas que permitan hacer una evaluación sobre esta temática que es mucho más amplia 

y compleja. En este sentido se consultó a los productores sobre las distancias recorridas para 

llevar los productos desde el lugar donde se producen (la finca) hasta el lugar donde se preparan 

y empacan (planta de maduración) así como el medio de transporte utilizado para ese recorrido. 

No obstante, en este caso es importante destacar que este trayecto sería sólo una parte del 

camino recorrido porque, luego de la maduración y empaque, el banano debe ser distribuido 

hasta las escuelas donde serán consumidas. 

                                                           
24 Entrevista realizada al encargado de la planificación, desarrollo y ejecución de todo el programa de alimentación 
escolar del GAMLP. Realizada el 10 de octubre de 2016 por Laura Azurduy Villalobos en el marco del trabajo de campo 
para este proyecto en La Paz, Bolivia. 
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De manera que en esta experiencia es necesario considerar la distancia recorrida en función del 

trayecto realizado por el productor y por el producto. En el primer caso, según la información 

recogida en las entrevistas a los productores se destaca una disminución radical de los 

kilómetros recorridos por el productor, siendo de 229 km, en promedio, antes de formar parte 

de la experiencia y de 0 km para el año 2015. Este resultado se debe a que los lotes de banano 

son recogidos por los técnicos de UNABENI en las parcelas. En el segundo caso, visto desde el 

recorrido realizado por el producto, no hubo cambios en las distancias transitadas ya que el 

producto realiza el mismo camino, primero es trasladado a la planta de El Alto y luego es 

distribuido a las escuelas, haciendo el mismo circuito que anteriormente para llegar del campo 

a la ciudad. 

Ahora bien, aún en la situación en que el producto sigue realizando la misma distancia del punto 

de producción al de consumo, se puede presumir que la implementación de la experiencia 

generó un cierto impacto positivo en el ambiente derivado de la disminución en el número de 

desplazamientos por el traslado conjunto de los productos. El hecho de que los bananos sean 

recogidos en la parcela del productor por los técnicos de las Asociaciones, en un transporte 

común, disminuye el número de productores que se trasladan.  

Respecto del medio de transporte que se utiliza para el traslado de los productos, en todos los 

casos, la fruta se transporta por vía terrestre y el medio de transporte utilizado es el camión o 

camioneta, a cargo de cargo de la Asociaciones de base y de UNABENI.  

 

3.3.2. Cuidado del medio ambiente 

Para conocer el cuidado del medio ambiente se consultó sobre el uso del suelo y la disposición 

de residuos. En relación con el uso del suelo, la pregunta realizada se refirió al tipo de insumos 

utilizados en la producción de banano, debido a que se trata de producción agroecológica y 

orgánica, el 100  % de los productores respondió que utiliza productos biológicos y orgánicos en 

el proceso productivo y que, en el período analizado (2010-2015) no hubo cambios en este 

aspecto. Además, se destacó que los productos que utilizan son preparados por los propios 

productores.  

De forma complementaria, se consultó a los productores sobre la disposición de residuos 

provenientes de la producción de banano, encontrando que hubo una evolución muy favorable 

en el período analizado ya que, en el año 2015, el 69  % de los productores utilizaba algún 

sistema de tratamiento de residuos (Gráfico 18). 

 

Gráfico 18. Utiliza algún sistema de tratamiento de residuos 
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Fuente: elaboración propia con base en entrevistas del proyecto. 

 

 

A los productores que dijeron utilizar algún sistema de disposición de residuos se les pidió que 

explicaran cómo funcionaba. Mediante la explicación de los productores sobre el sistema 

implementado se observa que las prácticas más generales son la re-utilización como abono y la 

elaboración de compostaje, descripto por los productores como “los residuos orgánicos que 

vuelven a la parcela” (58  %), luego le siguen la clasificación y el reciclado (26  %), lo cual implica 

la re-utilización de las cintas y las fundas hasta por 3 veces, el depósito en fosa de residuos 

inorgánicos (12  %) y un 5  % indicó que realiza todas estas acciones conjuntas (Gráfico 19). En 

el caso de los productores que respondieron que no utilizan ningún sistema de disposición de 

residuos se encontró que los residuos orgánicos se destinan a la parcela como abono, aunque 

no lo identifican como una manera de resolver los residuos, y una pequeña minoría señala que 

arroja los residuos a la basura en lotes cercanos a su parcela. 

 

Gráfico 19. Disposición de residuos de la producción 

Año: 2015 

 

Fuente: elaboración propia con base en entrevistas del proyecto. 
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Por el lado de la experiencia, los directivos de UNABENI y de las empresas que la integran, 

destacaron que desde la organización se realizan actividades que contribuyen al uso consciente 

de los recursos energéticos a partir del dictado de diversos cursos y talleres sobre prácticas 

agroecológicas y sobre el uso racional de los recursos. Consultados sobre el tipo de medidas que 

implementaron en el período 2010-2015 para el cuidado del medio ambiente se destacó que se 

hicieron pocas actividades específicas, pero entre las que se realizaron se puede mencionar la 

introducción de mejores prácticas en la producción orgánica y en los sistemas agroforestales, 

impulsar la no quema de residuos en las parcelas y no arrojar plásticos en el entorno, entre 

otros. Pero también se resaltó que queda mucho trabajo para hacer en este sentido, los 

productores todavía no saben valorar las ventajas de cuidar el medio ambiente y les cuesta 

adoptar este tipo de medidas, hay una cuestión de prácticas que cuesta modificar.  

 

 

3.3.3. Certificaciones 

Sobre esta temática uno de los datos más importantes es el hecho de que, según informaron los 

técnicos de UNABENI en el Taller, la zona del Alto Beni es considerada una zona agroecológica; 

sin embargo, como se explicó anteriormente, esto no fue acompañado de un trabajo que 

otorgue a los productores regionales una denominación de origen o un documento que permita 

verificar esta condición frente a los compradores. Por lo tanto, los productores tienen que 

realizar los procedimientos regulares para alcanzar la certificación de sus productos.  

En esta línea, una parte de los productores de banano que integran las diferentes asociaciones 

que componen UNABENI tiene certificación orgánica CERES (certificación alemana) para las 

parcelas correspondientes a la producción de banano, aproximadamente 2 y 3 hectáreas por 

productor. Al momento de realizar el estudio eran 230 socios certificados y otros 147 que se 

encontraban en transición. Las certificaciones alcanzadas son fruto de la capacitación y 

asistencia técnica brindada con apoyo de distintas instituciones como USAID, AOPEB y AVSF, 

entre otros. Y todos los productores consideran que la participación en la experiencia ha sido un 

factor determinante para su obtención. 

Además, UNABENI está trabajando en conjunto con AOPEP en un Sistema Participativo de 

Garantía (SPG) para el otorgamiento de una certificación agroecológica. En este caso no sólo se 

incluye el banano, sino que entrarían todas las otras producciones como el cacao y los cítricos, 

porque la certificación se otorgaría por el total de las parcelas. 

Más allá de estas cuestiones de certificación concreta, los directivos de la experiencia 

destacaron que los productores tienen un protocolo de producción o esquema de control de 

calidad que deben seguir y es controlado por los técnicos de los grupos. Al inicio de cada año se 

le entrega a cada productor un calendario donde especifica las tareas y el periodo en el que 
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debe realizarlas. Este procedimiento les permite asegurar cierta homogeneidad en la calidad de 

los productos que entregan a lo largo del tiempo.  

Otro punto para destacar es que los compradores, los municipios o las juntas escolares, no se 

han involucrado en la certificación de los productos que adquieren, aunque si consideran que la 

certificación es un aspecto positivo. No obstante, si realizan el control de los productos que 

reciben y en muchas ocasiones rechazan las frutas por considerar que no están en condiciones 

óptimas.  

 

3.3.4. Conciencia en el consumo 

En la dimensión ambiental también se incluyó una pregunta específica a los representantes de 

los compradores de la experiencia sobre la posibilidad de identificar algunos factores asociados 

a la conciencia en el consumo que inciden en la relación y en la compra a UNABENI. Los factores 

señalados fueron que son productos sanos, naturales, con certificación de calidad y producidos 

mediante técnicas que no dañan el medio ambiente. 

 


